Se dimentico la password di accesso come

POSSO recuperarla?

didUP Famiglia

ENTRA

@
TORNA INDIETRO

Resetta la tua password

Inserisci il codice scuola e lo username per |l
quale vuoi richiedere il reset della password.

& Codice Scuola

Sc12345

& Username

Sandro

AVVIA LA PROCEDURA

software 1509001~ 1SO/1EC 27001

© 2021 - Tutti i diritti riservati

In caso di smarrimento della
password bastera cliccare su
Recupera la password, nella
maschera di inserimento delle
credenziali.

Puoi trovare il codice scuola nella
mail o nel file cartaceo ricevuto dalla
scuola per la consegna delle
credenziali ed & uguale per tutti gli
utenti della tua scuola.

L’'username € quello che hai sceltoin
occasione del primo accesso.

Se non riesci a reperire queste
informazioni dovrai contattare la
segreteriascolastica.

Se inserisci i dati correttamente, per
un’ulteriore verifica di sicurezza, |l
sistema chiedera di digitare il codice
fiscale dellutente a cui €& intestata
'utenza.

E possibile che I'utenza sia
intestata all’alunno/a, oppure ad uno
dei genitori.

Inoltre, riceverai via mail (la stessa
che hai inserito quando hai fatto |l
primo accesso) un codice che, una
volta inserito nell’app, ti consentira di
scegliere lanuova password.
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