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Oggetto: Gestione delle segnalazioni di allarme pervenute tramite email massive – Indicazioni operative 
 

Si comunica che, sulla base delle indicazioni ministeriali, la Presidenza del Consiglio dei Ministri, d’intesa 
con i Ministri competenti, ha fornito specifiche direttive in merito alla gestione del fenomeno dell’invio massivo di  
email contenenti segnalazioni di allarme o minacce. 

In particolare, in linea con i protocolli già adottati e operativi presso altre Amministrazioni, è stato chiarito 
che la mera ricezione di email massive recanti segnalazioni di allarme, in assenza di ulteriori elementi concreti che 
facciano ragionevolmente ritenere sussistente una situazione di pericolo, non costituisce di per sé motivo per 
procedere all’evacuazione degli edifici. 

Pertanto, in conformità alle predette indicazioni, si dispone che, in caso di ricezione di email di 
contenuto minatorio, l’attivazione delle procedure di evacuazione non avvenga in modo automatico, ma 
sia subordinata a una tempestiva valutazione degli eventuali elementi concreti e circostanziati che 
possano evidenziare l’effettiva sussistenza di una situazione di rischio. 

Resta inteso l’obbligo di assicurare e di osservare scrupolosamente tutte le ulteriori disposizioni e 
procedure di sicurezza vigenti. 

 
 

 
 

 
                                                                                                                 Il Dirigente Scolastico 

Maura Lombardi 
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ex art.3 comma 2 D.lgs. 39/93) 
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